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EIXO 6- CIENCIAE TECNOLOGIA: PRODUGAO, DIFUSAO E APROPRIAGAO

6.1. Ciéncia e Tecnologia: producéo, difuséo e apropriagéo

As sociedades contemporaneas também conhecidas por sociedades do conhecimento podem ser entendidas e analisadas sob multiplos aspectos:
tecnolégicos, educacionais, culturais, politicos, informacionais, etc. O acesso ao conhecimento e as tecnologias, por parte das sociedades e dos
individuos, é desigual, uma vez que as relagées de poder estéo distribuidas de maneira assimétrica, tanto em escala regional como mundial.
RESUMOSAPROVADOS

AS POLITICAS DE CIENCIAE TECNOLOGIANAAMERICALATINA (autor(es/as): Elias Marcos Gongalves Dos Santos).

LUAMIM' - 20 ANOS CONSTRUINDO CIENCIA COM CONSCIENCIA (autor(es/as): Heliana Baia Evelin).

COMUNIDADE ESCOLAR E O USO DAS MIDIAS E DAS NOVAS TECNOLOGIAS: DILEMAS E PERSPECTIVAS (autor(es/as): Jeovania Fabro
Tomazi).

ADESCONSTRUGAO DARAZAO CIENTIFICAEM BRUNO LATOUR (autor(es/as): Marcelo Puzio).
ANALISE CRITICADO PROJETO RONDON SOBALUZ DOS PRINCIPIOS DATECNOLOGIASOCIAL (autor(es/as): Murilo Martins De Andrade).

MULTIPLICAR EXPERIENCIAS E CONSTRUIR ALTERNATIVAS: AS CARTOGRAFIAS SOCIAIS COMO TRABALHO DE TRADUCAO
(autor(es/as): Otavio Gomes Rocha).

TERCEIRA IDADE E INCLUSAO DIGITAL: CONSTRUINDO A INCLUSAO DO IDOSO NUMA SOCIEDADE TECNOLOGICA (autor(es/as): Roseli
Odorizzi).

JORNALISMO E SAUDE: UMAANALISE PRAGMATICADOS TEXTOS DOS JORNAIS EXPRESSO POPULAR EATRIBUNA, DE SANTOS, ENTRE
JUNHO E JULHO DE 2011 (autor(es/as): Vinicius Mauricio de Lima).

A UTILIZACAO DO ENTRETENIMENTO COMO ALIADO NA EDUCAGAO (autor(es/as): Yuri Garcia Piedade Kurylo).Coordenador: Prf. Dr.
Marcelo Stein de Lima Sousa (MADE-UFPR)
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JORNALISMO E SAUDE:
Uma analise Pragmatica dos textos dos jornais Expresso Popular
e A Tribuna, de Santos, entre junho e julho de 2011

Vinicius Mauricio de Lima*

RESUMO

Este trabalho fala de Divulgacdo Cientifica no Brasil, trazendo um panorama
atual e histérico desta area, inclusive na América Latina, e desenvolve uma
andlise Pragmatica sobre Saude no Jornalismo — o tema mais visto pelos
brasileiros no noticidrio sobre Ciéncia e Tecnologia, segundo pesquisa do
entdo Ministério de Ciéncia e Tecnologia, de 2010. Em sua metodologia sao
pesquisados dois jornais de Santos e regido, A Tribuna e Expresso Popular,
durante junho e julho de 2011.

Palavras-chave: Jornalismo, Impresso, Divulgacéo, Ciéncia, Salde, Pragmatica

RESUMEN

Esto articulo habla de la Comunicacion Cientifica en Brasil, con una vision
actual y de la historia de esta area, incluyendo Latino America, y desarrolla un
analisis pragmatico de Periodismo y Salud - el sujeto visto por mas brasilefios
en las noticias sobre Ciencia y Tecnologia, segun una encuesta de el entonces
Ministerio de Ciencia y Tecnologia, en 2010. En su metodologia son
investigados dos periédicos de la regién de Santos, A Tribuna y Expresso
Popular, durante junio y julio de 2011.

Palabras clave: Periodismo, Comunicacion, Ciencia, Salud, Pragmatica

*Vinicius Mauricio de Lima € graduado em Comunicagdo Social, habilitado em Jornalismo, pela
Universidade Catélica de Santos. Especialista em Jornalismo Cientifico, pela Escola Brasil de
Jornalismo Cientifico. Colunista de Ciéncia e Tecnologia do Jornal Boqueirdo News, de Santos-
SP. E pés-graduando em Antropologia Cultural, pela Pontificia Universidade Catdlica do
Parana.
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1. A DEMANDA DA DIVULGAGCAO DE SAUDE NO JORNALISMO

“A ciéncia e o jornalismo séo as duas
grandes forgas do mundo moderno”.
Manuel Calvo Hernando (In. ERBOLATO 1981, p. 41)

E visivel o crescente nimero de revistas especializadas em bancas de
jornal, editorias e cadernos em jornais brasileiros para a cobertura de Ciéncia e
Tecnologia (C&T). Na TV aberta brasileira, as emissoras se preocupam cada
vez mais com essa demanda e produzem quadros e até programas na area.
Com isso, cresce também a necessidade por jornalistas especializados, com
formacao tedrica e préatica, para enfrentarem assuntos que nem sempre séo
faceis, se pensados sobre o ponto de vista que a Ciéncia, 0s cientistas e
pesquisadores tém seus proprios jargdes e caracteristicas.

Entre as possiveis problematicas de relacionamento, o tempo de
gestacdo na producdo de informagBes e conhecimento nas duas areas:
enquanto na Ciéncia pode levar anos, o Jornalismo, na contramao, tem uma
producdo, normalmente, diaria. Em consequéncia disso, o0 cientista acaba
pensando ser o jornalista superficial em relacdo as pesquisas, e o jornalista
costuma ver esse cientista como arrogante por ndo (poder) fazer
consideracdes imediatas sobre suas pesquisas.

Nesse contexto, Salde detém a maior parte da atencao da populacao
sobre os assuntos de C&T. Pelo senso comum, Salude é um assunto que
sensibiliza as pessoas. Afinal, todos estdo propensos a situacdes de doenga,
interessados em qualidade de vida e se comovem com casos no noticiario que
afetam a propria Saude e de seus semelhantes.

E ndo é s6 no senso comum que Saude tem tanta importancia. De
acordo com a Pesquisa “O que o brasileiro pensa de Ciéncia e Tecnologia?”
(In. MAURICIO DE LIMA, V. 2011, p. 60 e 61), do Departamento de
Popularizacéo da Ciéncia, do entdo Ministério de Ciéncia e Tecnologia (MCT),
30,3% dos 2016 brasileiros entrevistados responderam se interessarem mais

em Ciéncias da Saude, dentro dos assuntos em C&T, em que ha ainda
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Informatica, Agricultura, dentre outros. A Pesquisa foi feita em 2010 e
conversou com homens e mulheres, com diferentes faixas etarias, graus de
escolaridade, rendas e regibes de moradia.

Além disso, a Pesquisa revela que entre Politica, Medicina e Saude, Arte
e Cultura, Meio Ambiente, Ciéncia e Tecnologia, Esportes, Moda, Economia e
Religido, 81% dos entrevistados se interessa mais por Medicina e Saude. O
setor s6 fica atrds de Meio Ambiente, que detém 83% da atencdo dos
entrevistados. A avaliacdo levou em consideracdo meios de comunicacdo de
massa, como jornais, revistas, TV, radio e internet.

Aliada a preferéncia que a populacdo brasileira tem em se informar
sobre Saude, o Pais sofre com o analfabetismo cientifico. Em pesquisa feita
com 62 paises do mundo, pelo Programa Internacional na Avaliacdo de Alunos
(Pisa), da Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE), em 2009, o Brasil encontra-se na posi¢do 51° quando o assunto € o
analfabetismo cientifico de criancas — o Pais fica a frente apenas de Col6mbia,
Kazaquistdo, Argentina, Tunisia, Azerbaijdo, Indonésia, Albéania, Catar,
Panama, Peru e Quirziquistdo. Significa, na pratica, que as criangas
analfabetas cientificamente s&8o incapazes de aplicar os conhecimentos
adquiridos na escola no dia a dia. (In. MAURICIO DE LIMA, V. 2011, p. 55)

E a Divulgacdo de Ciéncia tem papel fundamental no processo de
melhoramento dessas condi¢des. Entre suas fun¢des, estdo, por exemplo, a de
informar a sociedade e de inclui-la nas discussfes sobre Ciéncia - comuns
também ao Jornalismo, como explica Bueno (In. MAURICIO DE LIMA 2011, p.
34). A Divulgacao da Ciéncia também pode acontecer por intermédio de livros
técnico-cientificos, por intermédio de Arte, Literatura, Poesia, Charges,
Exposic¢Oes, pela midia etc.

O Jornalismo Cientifico', por sua vez, exerce um interessante papel na
Divulgacédo de Ciéncia, afinal pode usar dos meios de comunicagdo de massa

para levar a informacgéo cientifica a sociedade. Por isso, faz-se necessario

! 0 Jornalismo Cientifico compreende a captagdo, producgdo e circulagdo de informacGes em Ciéncia,
Tecnologia e Inovagéo pelos meios de comunicagdo de massa, obedecidas as caracteristicas do sistema
de producao jornalistica. Wilson Bueno (In. MAURICIO DE LIMA, p. 25 e 2011)
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discutir como a midia brasileira estd abordando questfes relacionadas a
Saude, o segundo assunto mais visto pelos brasileiros.

Neste trabalho, analisaram-se dois jornais impressos de Santos e regido
(Sao Vicente, Guaruja, Cubatado, Praia Grande, Mongagua, ltanhaém, Bertioga
e Peruibe), e se fez algumas consideractes sobre a Divulgacéo de Saude
pelos meios de comunicacdo. Os periodicos sdo o Expresso Popular, em
formato tabloide, com uma linguagem mais popular, para pessoas,
normalmente, da classe C; e A Tribuna, jornal em formato standard, um dos
mais antigos do Brasil, com 117 anos, que tem uma linguagem direcionada
para os publicos A e B.

Esse excerto dos textos de Saude desses jornais ocorreu entre 1° de
junho e 31 de julho de 2011, com auxilio metodoldgico da Pragmatica, e
permitiu uma analise do discurso, da linguagem dos textos desses jornais
(tanto matérias, textos mais curtos, quanto reportagens — textos mais
contextualizados) e do contexto social em que esses textos foram produzidos.
Para isso, foram levadas em consideracdes as condi¢cdes de pauta (esboco do
gue pode ser uma reportagem), 0s proprios textos e o pds-reportagens, em que
se comparou, por exemplo, o que foi dito pelas fontes e o que foi publicado por
essas midias.

Descobriu-se, entre outras coisas, que Saude, nesses jornais, reflete
bem a demanda da populacédo brasileira pela area, no noticiario em geral,
segundo a pesquisa do MCT: diariamente, h4 textos com assuntos relativos ao
setor, tanto que A Tribuna mantém um repodrter especialista no assunto — o
Unico setor com um reporter especifico no jornal.

J& no Expresso Popular existe uma editoria especifica sobre Salde, que
€ publicada todos os dias em que o tabloide circula, de segunda a sébado.
Também Saude recebe o maior nimero de denuncias em A Tribuna, e os
casos de Saude Publica merecem uma preocupacgao extra.

Fez-se, neste trabalho, um estudo mais a fundo de um dos casos
encontrados nos dois jornais, relativos a Saude Publica, divulgados durante o
periodo de andlise — o caso da reforma da Unidade de Terapia Intensiva (UTI)
pediatrica do Hospital Estadual Guilherme Alvaro, em Santos. E foram
encontradas algumas das dificuldades enfrentadas, no dia a dia, pelos

profissionais do Jornalismo e Saude.
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2. UM EXCERTO DE COMO A MIDIA ABORDA SAUDE

Falar em Jornalismo e em Divulgacdo de Ciéncia pela midia ndo deve
ser motivo de estranhamento, haja vista as areas terem uma histéria
entrelacada. De acordo com José Marques de Melo, em seu artigo Trajetoria
Académica do Jornalismo Cientifico no Brasil: iniciativas paradigmaticas do
século XX (In. MAURICIO DE LIMA 2011, p. 29 e 30), o Jornalismo Cientifico é
uma vertente do préprio Jornalismo. E, como dito, o Jornalismo Cientifico é
uma das faces da Divulgagéo Cientifica.

Marques de Melo (In. MAURICIO DE LIMA 2011, p. 29 e 30) explica que
no primeiro jornal brasileiro, o Correio Braziliense, eram publicadas noticias
relacionadas a flora, fauna e geografia do Brasil, ainda no século XIX. Mas sé
na década de 1960 € que surge a consciéncia publica e consequente cobranca
da sociedade sobre assuntos dessa categoria no noticiario. Em partes, essa
consciéncia foi estimulada pela corrida ao espaco e pelos avan¢os da medicina
moderna. Mauricio de Lima (2011, p. 30), fala da entrevista que o divulgador
cientifico espanhol Manuel Calvo Hernando concedeu a revista brasileira

Ciéncia e Cultura, em 2005, em que o pesquisador europeu explica que

nas décadas de 1960 e 1970, paises como Col6mbia,
Peru e a comecar pelo Chile comecaram com programas
de Jornalismo Cientifico. O Brasil, em 1977, criou a
Associagdo Brasileira de Jornalismo Cientifico (ABJC).
Enquanto que o México tem uma tradicdo de Divulgacao,
no pais existe a Sociedade Mexicana para a Divulgacgéo
da Ciéncia e da Tecnologia (Somedicyt), que realiza
congressos anualmente. Outros paises, como Argentina
e Uruguai tinham, até a data que Hernando concedera a
entrevista para a revista Ciéncia e Cultura, em 2005,
timidas expressoes da Divulgacao.

Na academia, o Jornalismo Cientifico e a Divulgacdo de Ciéncia s6
viriam a ocupar lugar de destaque na academia a partir da década de 1980,
com a primeira dissertacdo, de Mestrado, em 1981, e a defesa da primeira tese
de doutorado, em 1984. A partir dai, até a atualidade, a area ndo parou de

crescer, com disciplinas especificas ofertadas na graduacdo em Jornalismo e
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com linhas de pesquisa relacionadas a Divulgagdo de Ciéncia nos cursos poés-
graduacdo. Sendo que, dentro desses cursos de pés-graduacao, Saude é um
tema bastante em voga, com diversos projetos de pesquisa.

Outro fator para se levar em consideracdo € que, com O
desenvolvimento do Brasil, que jA ocupa a 62 colocagdo entre os paises com
maior Economia do mundo, o nimero de pesquisas e a geracdo de
conhecimento continuam crescendo. Para isso, o numero de divulgadores e
jornalistas especialistas e especializados? em Ciéncia aumentou e também nao
para de crescer, suportando cada vez mais profissionais na cobertura de

Ciéncia.

2.1 JORNALISMO E SAUDE: UMA PARCERIA NECESSARIA

Diante da demanda pela Divulgacdo de Saulde, é preciso que o0s
profissionais sejam bem capacitados. Segundo o professor e pesquisador
Wilson Bueno (1989, p. 3), “certamente cobrir um evento cientifico ou de
politica cientifica e tecnolégica é diferente do que cobrir um acidente de
transito, um jogo de futebol, um crime etc.”

Mais que isso, Vieira (2006, p. 9) explica que, entre as razGes para
divulgar Ciéncia, estéo: o interesse do préprio cientista, que adquire visibilidade
social e pode obter mais recursos para suas pesquisas; a prestacdo de contas
a sociedade, mostrando de que forma as verbas publicas sdo usadas (e no
Brasil as pesquisas sdo, em sua maioria, patrocinadas com dinheiro publico —
trés a cada quatro pesquisadores atuam em instituicbes publicas no Pais).
Além de a pesquisa servir como base para professores do Ensino
Fundamental, Médio e Universitario.

Burkett (1990, p. 155) fala, ja na década de 70, sobre a necessidade de
haver jornalistas preocupados em entender e noticiar Salude, e sua obra
continua atual. O autor (p. 158) ainda alerta sobre as vagas para esses
profissionais atuando na assessoria dos proprios hospitais e instituicbes de

Saude. Os assessores de imprensa séo profissionais que também precisam

2 vale a pena explicar que tomamos especialistas como o profissional que adquiriu 0 conhecimento em
determinada area devido a prética diaria, como acontece normalmente nos jornais brasileiros. Enquanto
gue especializado é o profissional pés-graduado.
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buscar sua capacitacdo e ter seu trabalho respeitado. S&o profissionais que
buscam preservar a imagem da instituicdo e dos profissionais com que
trabalham e fazem a ponte na Comunicagcdo entre seus assessorados e a
midia em geral. Além de haver trabalho na revisdo de periodos cientificos
produzidos pela ala médica.

Cultivar a amizade profissional com esses médicos paga
muitos dividendos. Como a comunidade médica é téo
apertadamente tecida, a sua reputacdo por acuracia,
conhecimento e consideragdo ira se espalhar
rapidamente. Se for boa, vocé podera encontrar um fluxo
crescente de sugestdes de matérias em sua dire¢ao. Isso
pode aumentar a sua lista pessoal de contatos para
informacgdo e avaliagdo de historias potenciais. Burkett
(1990, p. 160)

2.1.1 O profissional de Jornalismo Cientifico

O jornalista cientifico ndo é o ventriloquo ou porta-voz do cientista, na
opinido de Bueno (In. MAURICIO DE LIMA 2011, p. 32). Pelo contréario, esse
profissional deve selecionar suas fontes, levando em consideracéo a ideologia
de cada uma delas e até do meio de comunicagdo em que trabalha e construir
seu proprio discurso, visando a informacdo, a reflexdo e a discussdo da
sociedade.

Bueno (In. MAURICIO DE LIMA 2011, p. 34) ressalta a importancia do
compromisso com o interesse publico, diferente do interesse dos publicos
especificos, geralmente, de acordo com idiossincrasias. O jornalista cientifico
precisa comparar informacbes e estar sempre preocupado com O
sensacionalismo. No caso da cobertura de Ciéncia pela midia, o
sensacionalismo costuma estar justamente evidente em reportagens e matérias
de Saude, em que os jornalistas trazem, normalmente, titulos como “A cura do
cancer”, “A cura da Aids” etc.

Bueno (In. MAURICIO DE LIMA 2011, p. 37) sugere que o jornalista
cientifico tenha algumas questbes em mente quando for elaborar uma

reportagem: Os compromissos falseiam ou manipulam os resultados da pesquisa?
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Quem lucra com esta producgdo cientifica em particular? O interesse publico esta

sendo privilegiado? O que significa efetivamente interesse publico?

2.1.2 O texto de Divulgacéo Cientifica

O pesquisador Céssio Leite Vieira desenvolveu, pelo Instituto Ciéncia
Hoje, o Pequeno Manual de Divulgacdo Cientifica, que contém dicas préticas
para sobre como escrever sobre Ciéncia. Vieira (2006, p. 18 a 38) esclarece que,
da mesma maneira como acontece no Jornalismo diario, a redacdo de uma
reportagem cientifica segue os mesmos preceitos: titulos funcionam como cartbes de
visita, paragrafos longos dificultam a leitura, legendas devem ser autossuficientes,
deve ter créditos e ilustracdes (fotografias, mapas, desenhos e esquemas simples,
evitando graficos, tabelas complicadas, pois, em geral, o publico tem dificuldade para
interpreta-las). A piramide invertida (as informa¢Bes mais importantes antes e as
menos relevantes por Ultimo), mas sem a falsa objetividade da noticia factual.

Segundo a professora e pesquisadora Graga Caldas (In. MAURICIO DE LIMA
2011, p. 37), a qualidade do texto jornalistico em Ciéncia, nhormalmente, depende do
material coletado durante a entrevista, da observacdo atenta dos fatos e até com

pesquisas paralelas.

Vieira (2006, p. 18 a 38), por sua vez, acredita que a linguagem deve ser leve,
clara, rica em analogias que possam explicar termos complexos da linguagem
cientifica comparando-a com termos mais acessiveis a linguagem popular. Nao se

deve espantar o leitor logo no primeiro paragrafo, sugere ainda.

Vieira (2006, p. 18 a 38) lembra, ainda, que a popularizagdo da Ciéncia nao é
incompativel com a precisdo cientifica. “Ninguém quer ler um texto com um dicionario
de ciéncias na mao, por isso, € bom evitar jargGes, férmulas matematicas e

abreviaturas”.

Mas o jornalista cientifico ndo € um tradutor do discurso cientifico. Ele tem a
fungédo justamente de formular um discurso novo, acessivel &s massas. Na concepgéo
de Caldas (In. MAURICIO DE LIMA 2011, p. 38), é necessario decodificar a fala do
cientista e transformé-la em algo claro, preciso e de interesse da opinido publica. “O

Jornalismo Cientifico ndo pode prescindir da precisdo das informacfes relatadas,
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contextualizadas e uma discussdo sobre suas implicacdes sociais, politicas e

econdmicas”.

Vieira (2006, p. 18 a 38) comenta que os textos devem ser descontraidos,
possibilitando sua leitura inclusive como passatempo, ndo devem ter uma linguagem
rebuscada, devem ser enxutos. Bem como, os jargdes técnicos devem ser inseridos
no corpo do texto apenas quando extremamente necessarios, por exemplo, Hipoclorito
de SdAdio deve ser preterido em relacéo a sal de cozinha, pois este é de conhecimento
popular e ndo aquele. Mesmo assim, o leitor também nado pode ser ofendido. Para
iss0, € interessante que o jornalista cientifico se cologue no lugar do leitor.

Boxes, ou caixas de informa¢des complementares, e retrancas podem ser bons
amigos do jornalista cientifico. Sdo eles que ajudam na compreensao da informacao
cientifica. E importante também que, em se tratando de pesquisas cientificas, o
jornalista cientifico esclarece em seus textos se o0s resultados obtidos sao
especulacdes e hipoteses ou séo informagBes comprovadas. O leitor ndo pode ter
falsas esperancas. Como dito acima, normalmente, se quer sensacionalizar na noticia

com curas milagrosas e resultados fantasiosos. VIEIRA (2006, p. 18 a 38)

E o cientista também deve colaborar com o acesso da sociedade a informacao
cientifica. Vieira (2006, p. 42 a 46) comenta que o cientista pode, inclusive, separar um
material para a entrevista, como fotos, graficos, artigos cientificos, recortes de outras
revistas e jornais, tabelas, entre outras possibilidades, e se colocar a disposi¢cdo para
esclarecer davidas.

O cientista precisa compreender que, muitas vezes, o jornalista cientifico ndo
tem tempo para entrevistas demoradas e in loco, portanto, solicita uma entrevista por
telefone. Mesmo assim, é interessante que o cientista pecga ao jornalista para repetir
as informacdes mais importantes, para que ndo haja confusdo. Caso ndo seja
especialista na area, o cientista deve recomendar que o jornalista converse com outro
profissional ou, na impossibilidade, pode dar uma visdo geral sobre as pesquisas na
area, isto em caso de reportagens ndo tdo complexas. VIEIRA (2006, p. 18 a 38)
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2.1.2 Os dez mandamentos da Divulgacéo Cientifica

No Pequeno Manual de Divulgacéo Cientifica, Vieira (2006, p. 39) elenca dez
dicas basicas para o profissional de Jornalismo Cientifico, as quais podem facilitar na
hora de escrever um texto na area. Séo elas:

=

A simplicidade da linguagem nao é incompativel com a riqueza de contetdo.
2. E fundamental adequar forma e linguagem ao seu publico.
3. Tente agarrar o leitor ja no primeiro paragrafo.

4. Os textos de divulgacdo cientifica devem distinguir especulacdes de resultados
comprovados. Atencdo com os resultados de pesquisas médicas. Ndo dé falsas
esperancas aos leitores.

5. Cuidado com o excesso de didatica. Nao trate seu leitor como um “descerebrado”.
N&o ofenda sua capacidade de entendimento.

6. Tenha sempre em mente um leitor padrdo. Ponha-se no papel dele. Pergunte ao
editor qual o publico para o qual vocé esta escrevendo. N&o escreva para seus pares.

7. A popularizagdo da ciéncia ndo é incompativel com a preciséo cientifica.

8. Artigos de divulgacdo cientifica devem ser agradaveis de ler, proporcionar um
momento de descontragdo. Ninguém quer ler um texto com um dicionario de ciéncias

na mao.

9. Evite jargfes, férmulas matematicas e abreviaturas. Sempre sugira ou envie
ilustracBes. Elas sédo essenciais em um texto de divulgacao cientifica.

10. Tente saber antecipadamente o tamanho de seu texto.
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2.2 O CASO DA UTI PEDIATRICA E A MIDIA

Para entender como se da a Divulgacdo de Saude pela midia, foram
analisados os periodos A Tribuna e Expresso Popular, durante os meses de
junho e julho de 2011, na amostragem. Neste interim, conversou-se com 0s
profissionais de Jornalismo envolvidos com o setor de Saude, como reporteres
e editores, além de suas fontes. E se procurou entender como é a Divulgacéo
de Saude nesses jornais.

Quando se fala em Jornalismo, uma profissdo social, e em Ciéncia e
Saulde, e todos os cuidados que sdo necessarios ter para a Divulgacado dessas
pela midia, € preciso ir além da Analise dos discursos dos meios de
comunicacdo e adentrar a sociedade, a fim de entender mais e melhor a
Divulgacdo. Ao método de, além de ler as reportagens publicadas, conversar
com esses profissionais envolvidos, inclusive suas fontes, da-se o nome de
Pragmética do Jornalismo.

Segundo Chaparro (1994, p.13), a analise Pragmética é a combinacéo
equilibrada entre trés eixos: ética, técnica e estética. E, no Jornalismo diario, a

Pragmatica se reflete segundo “trés inquietagdes”:

Como se manifestam, se escondem ou se simulam os
propdsitos que motivam e as inten¢des que controlam as
mensagens jornalisticas, na imprensa diéria brasileira?
Que interesses estdo conectados a tais propdsitos e que
principios éticos inspiram as inten¢bes ordenadoras da
acdo jornalistica? Que influéncia a explicitacdo ou ndo
explicitacdo das intencdes exerce na vontade do leitor, no

que se refere & decisdo de ler ou ndo ler, aceitar ou
rejeitar a mensagem?

Na concepcao de Bueno, em seu artigo Jornalismo Cientifico: resgate de
uma trajetéria, o Jornalismo divulgando Ciéncia tem pelo menos quatro
vertentes. A primeira delas diz que a inspiracdo para o Jornalismo Cientifico
vem da Pragmética, ja que visa a identificagcdo de problemas concretos, que
dificultam a pratica da Divulgacdo Cientifica, o que justifica também a escolha
pela analise Pragmética dos jornais.

Na pratica, foi escolhido, entre as matérias e reportagens divulgadas

pelos jornais A Tribuna e Expresso Popular, de Santos, um caso significativo
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para fazer a analise Pragmatica: o fechamento da UTI pediatrica do Hospital
Estadual Guilherme Alvaro, em Santos.

Em junho de 2011, o Estado de Sado Paulo, responsavel pelo Hospital,
fechou a UTI pediatrica para reformas. E sugeriu a transferéncia de criancas
em tratamento e novos pacientes para outros hospitais da regido. Os pais
dessas criangas recorreram a imprensa, desesperados, alegando que a ala ndo
ia reformar, mas fechar em definitivo. Foi ai que a problematica comecou, com
a imprensa ao lado dos pais.

Nos dois meses de analise, foram publicadas duas reportagens sobre o
caso em A Tribuna e uma no jornal Expresso Popular (aqui vale salientar que,
para analise, os textos publicados no Expresso Popular deram a diretriz de
como poderiam ser os textos de A Tribuna. Como A Tribuna é um jornal maior,
pode trazer reportagens com maior numero de informagBes em relagdo as do
Expresso Popular). Além dessas reportagens sobre o caso, foram publicados
um editorial e uma coluna em A Tribuna.

J& a Assessoria de Imprensa do Estado divulgou seis notas — sendo
apenas uma delas durante o periodo de andlise. Em um primeiro momento, a
reforma seria entregue pelo Estado em agosto de 2011, depois o prazo foi
prolongado para novembro do mesmo ano, alegando alteragdo no projeto da
obra.

E apesar das denuncias da midia, até a primeira quinzena de fevereiro
de 2012, a UTI ndo havia sido reaberta. Em dezembro de 2011, a promotoria
da infancia e da juventude da Cidade entrou com uma acéo civil puablica contra
o Estado, devido ao ndo cumprimento dos prazos de entrega. E os jornais

regionais continuaram analisando o caso.

2.2.1 Entenda melhor o caso através da midia

A primeira reportagem do caso a ser divulgada saiu em A Tribuna (p.
A3), “Existe algo ainda pior que ter filho na UTI”, e no Expresso Popular (p. 8),
como “UTI pediatrica do Guilherme Alvaro vai fechar’, sendo a mesma
reportagem para os dois jornais, produzida pela reporter Armanda Barbieri, e

divulgadas no dia 10 de junho, inclusive com manchete no Expresso Popular. O
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titulo da reportagem do Expresso mostra bem o contelido das reportagens:
“UTI pediatrica vai fechar”. MAURICIO DE LIMA (2011, p. 78)

Ainda segundo Mauricio de Lima (2011, p. 84), em 12 de junho, A
Tribuna fez um de seus dois editoriais sobre o caso da UTI pediatrica do
Guilherme Alvaro. No dia 14 do mesmo més, sai a matéria “Desativacio de UTI
preocupa Camara”, sem autoria definida. A partir dai, s6 no dia 5 de julho, na
Coluna Livre (A2), o vereador Antonio Carlos Banha Joaquim contesta o caso,

em “Saude para nossas criangas”.

Sobre a relagdo com a Assessoria de Comunicacao do Estado, Sandro
Thadeu (In. MAURICIO DE LIMA 2011, p. 87), reporter setorista de Saude de A
Tribuna, que assumiu o0 caso depois da primeira reportagem de Amanda
Barbieri, conta ter uma relacdo muito ruim com o Estado, que, segundo ele,
chega a ser negligente com as informacdes. E cita a problematica da dengue,
em 2010, quando o Estado dificultou o acesso as fontes regionais sobre o surto
da doenca.

Thadeu (In. MAURICIO DE LIMA 2011, p. 87) comenta ainda que,
alguns profissionais do préprio Hospital disseram que o real motivo para o
“fechamento” da UTI pediatrica era a falta de profissionais, devido, entre outros
problemas, ao salario baixo. E esses profissionais também revelaram ter medo
de o Hospital passar a ser administrado por uma Organizacéo de Saude (OS),
empresa particular contratada.

Durante o periodo que a UTI ficou fechada, uma menina de dois anos,
de Cananeia, litoral sul de S&o Paulo, morreu no Hospital, e alguns
profissionais justificaram a morte pela falta de UTI. Depois disso, conta Thadeu
(In. MAURICIO DE LIMA 2011, p. 87), a reportagem de A Tribuna obteve
informacgBes de que alguns médicos foram ao Conselho Regional de Medicina
(CRM) e disseram que ndo operariam criangas com até 20 kg e até cinco anos,
para ndo comprometerem a Saude dessas criangas. O que foi associado ao

fechamento/reforma da UTI.

Procurada para fazer parte desta andlise, a Assessoria de Imprensa do

Estado para a regido da Baixada Santista diz que ndo é negligente com
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respostas a imprensa, oferecendo-as seja por notas e até mesmo orientando
fontes para conversas. E alega que a morte da menina de Cananeia nada teria
a ver com as reformas da UTI, pois todo o atendimento foi dado a menina. A
Assessoria diz ainda que, durante o fechamento para a reforma da UTI, os
pacientes podem até ser transferidos para Sdo Paulo e cidades metropolitanas
da capital, além dos hospitais da propria regido. (In. MAURICIO DE LIMA 2011,
pp. 88 a 90)

N&o contente apenas com as respostas obtidas da reportagem de A
Tribuna e da Assessoria de Imprensa do Estado, foi-se averiguar in loco a
situacdo da UTI pediatrica do Hospital, em 8 de novembro de 2011, como parte
da metodologia deste trabalho.

Na opinido de Fortes (2007, p. 53), deve-se levar em conta, nesses
casos de investigacdo em Jornalismo, o principio da honestidade de quem faz,
das circunstancias da reportagem, da intencdo da pauta e dos limites do bom
senso e da ética. Diretrizes as quais guiaram para o cumprimento desse

objetivo.

Como esperado para hospitais e setores de UTI, ha bastante seguranca,
0 que se pensa ser bom. Adentrou-se o Hospital, com devida identificacdo, mas
ndao a ala da UTI pediatrica. Depois de uma hora circulando pelo Hospital,
procurando informacfes, conseguiu-se apenas, e depois, contato com uma
enfermeira, que achamos por bem n&o identificar, e que atende no Pronto
Socorro. No dia seguinte, ela foi até a UTI e testemunhou que realmente a

situacdo é de reforma e que parece estarem aumentando a UTI.

Pensa-se ser importante o jornalista estar nesses lugares, mesmo que
encontre resisténcia, porque, quando se fala em Salde publica, até mesmo
Saude em geral, se fala em vidas. Mauricio de Lima (2011, p. 94) sugere que
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Depois, o jornalista pode até mesmo, depois de ter ido a
um hospital, por exemplo, solicitar informac¢Bes da
assessoria e compara-las as informacdes coletadas no
hospital, para saber se a assessoria diz a verdade.
Lembramos que a midia brasileira, em 2011, descobriu
informacdes importantissimas sobre o0 esquema que
funcionava em hospitais do interior de S&do Paulo, em que
médicos e outros funcionarios publicos da Salde nao
cumpriam os horarios de trabalho que Ihes eram pagos. E
isso funcionou por anos. Milhdes de reais do povo
brasileiro foram dados aos profissionais, sem que eles
trabalhassem.

3. CONSIDERAGOES SOBRE JORNALISMO E SAUDE: O CASO DAS
MIDIAS REGIONAIS DE SANTOS

Ap6s um ano de estudos sobre Jornalismo e Divulgacdo de Ciéncia,
incluindo os dois meses de analise da Divulgacdo de Saude pelos jornais A
Tribuna e Expresso Popular, de Santos, pode-se perceber que, pela
importéncia que tém, as noticias sobre Saude devem ser tratadas como
reportagens e ndo como matérias, principalmente no caso de Saulde Publica.

Significa que, como reportagens, o0s textos devam ser mais bem
trabalhados, com maior complexidade nas descricbes, explicacbes e no
conteudo das informacdes coletadas. Mauricio de Lima (2011, p. 11) reconhece
a pratica diaria que restringe 0s espagos para as reportagens nos jornais
diarios por publicidades e até outras noticias mais relevantes. Mas sugere
possiveis desdobramentos de matérias, em outros dias, e até o complemento
de reportagens em conteldos para a internet, como blogs.

Em conversas com os profissionais de A Tribuna se pode notar como as
editorias de um jornal sdo distantes umas das outras, havendo conversas
apenas em reunides de pauta e edicdo e, mesmo assim, muitas vezes, ndo
sabendo uma que se passa em outra. Com isso, acontece o que Bueno (In.
MAURICIO DE LIMA 2011, p. 42 e 43) chama de sindrome do olhar vesgo, ou
zoom, quando o jornalista especialista ou especializado em Ciéncia esquece
que assuntos do setor envolvem também uma analise sob a perspectiva

econOmica, politica ideolégica e sociocultural. Dai a importancia da
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conversacao maior entre editorias, editores e reporteres, para a publicacdo de
um assunto cientifico e de Saude em outras editorias, de Cotidiano a Esportes.

O que se pode perceber também foi a necessidade maior de um meio de
comunicacao ter jornalistas na rua, investigando, ouvindo pessoas, procurando
noticias de interesse da sociedade. Principalmente, no caso deste trabalho, de
0s jornalistas estarem sempre em hospitais, publicos principalmente, e postos
de Saude. O que para Burkett (1990, p. 158) chega a ser imprescindivel: “é
importante os jornalistas que cobrem Ciéncia estarem em hospitais, centros de

pesquisa, entre outros”.

A linguagem € outro ponto a se analisar. Se falar em Ciéncia, Tecnologia
e Salde ja requer um cuidado, imagine falar disso para um publico de classe
C, como é o caso do Expresso Popular. A editoria Viva Melhor, do Expresso,
faz isso bem, apesar de trazer, normalmente, pautas frias (assuntos que nao
envolvem, por exemplo, grandes denuncias).

No caso de A Tribuna, por o jornal ser maior também, em quantidade de
paginas e no formato, Mauricio de Lima (2011, p. 82) sugere que os reporteres
tenham mais espacgo e liberdade na linguagem para buscar noticias mais
guentes, como dendncias, e textos mais literais. Até mesmo em cidades da
regido, também pouco aparentes em noticias de Saldde nos jornais em
guestao.

Um caso que chamou a atencdo foi quando da publicagdo de uma
matéria ndo assinada, em 19 de junho, na pagina Al2, chamada “Camara de
Peruibe cobra a Saude”, e, no dia 30 do mesmo més, na pagina A12, o texto,
também né&o assinado, “Camara de Peruibe quer mais explicagbes da Saude”,
gue mostram como ha precisdo de os reporteres irem buscar a noticia nas
cidades vizinhas. Apesar de essas duas matérias terem sido divulgadas,
nenhuma reportagem mais profunda saiu sobre a situacdo da Saude em
Peruibe, 80 quildmetros de Santos, depois disso.

Ha, em A Tribuna, o caderno semanal sobre Ciéncia e Tecnologia, que,
na maior parte das vezes, ocupa duas paginas do jornal, as segundas-feiras.
Durante o periodo de andlise, foram divulgadas apenas trés matérias sobre

Saude. Como sabido, Saude esta em Ciéncia e Tecnologia, e pelo préprio
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espaco que o caderno tem, poderia trazer reportagens interessantes do setor,
mesmo que frias, como geralmente acontece no caderno.

E preciso atentar para a necessidade de jornalistas especializados em
Saude nas redacdes. Ser especializado também ndo anula a necessidade de
ter uma boa experiéncia cotidiana, pelo contrario, soma-se a essa ideia.
Entretanto, sabe-se também que, devido ao trabalho do jornalista ser
desgastante e exigir uma dedicagdo quase que exclusiva, as vezes, ndo ha
tempo para se dedicar a uma especializagdo ou mesmo estimulo dos meios de
comunicacao, que so teriam a ganhar com isso.

Sobre a relacdo do jornal A Tribuna com a Assessoria de Comunicagao
do Estado, responséavel pelo Hospital Guilherme Alvaro, no foge aos padrdes
encontrados nos meios jornalisticos atualmente. Infelizmente, h& poucas
excecdes de boas relacdes, que deveriam ser a regra. Para Mauricio de Lima
(2011, p. 99):

Quando se fala em assessoria de Comunicacdo Publica,
0 problema tende a ser maior, porque passa a fazer parte
dessa relagdo um quesito delicado: a Politica. Apesar de
a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, em seu
artigo 19, salientar que toda pessoa tem direito a receber
informacdes, e o Brasil, apds um longo periodo de regime
militar, continuar lutando pelo direito ao acesso a
informacéo publica, a imagem de politicos, seus partidos
e governos tende, ainda, a ficar em primeiro plano.

Graca Caldas (In DUARTE 2002, p. 307) diz que “n&o existem receitas

de bolo”:

Os manuais com abordagens tedricas e dicas de
comportamento ajudam, e muito, mas ndo resolvem na
hora “H”, em que um conflto se estabelece e é
necessario administrar crises, idiossincrasias,
personalismos e pressfes de toda a natureza. Nesses
momentos, que ndo Sao poucos, € necessario usar de
bom-senso, estudar bem cada situacdo e adotar
condutas préprias a cada uso. Obviamente, mantendo
sempre a maior transparéncia possivel e a ética
indispensavel.
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5. ANEXOS
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5.1.2

Existe algo ainda pior que ter filho na UTI

Fechamento do setor no Guilherme Alvaro preocupa pais de pacientes

Trés criangas aguardam pela transferéncia para outras unidades
Amanda Barbieri — da Redacédo

(Publicado no jornal A Tribuna, 10 de junho de 2011, pagina A-3)

Existe algo pior do que ter um filho em uma Unidade de Terapia Intensiva (UTI)
Pediatrica? Infelizmente, para os pais de criancas internadas na UTIl do Hospital
Guilherme Alvaro (HGA), em Santos, a resposta é sim. Desde o inicio da semana, os
pais dos pacientes foram informados que a UTI seria fechada e que seus filhos seriam
transferidos para outras unidades ou para a pediatria do préprio hospital. O motivo?
Segundo os pais dos pacientes, falta de médicos, ja que pelo menos trés pediram
demissao e ndo foram repostos. J& de acordo com a Secretaria de Estado da Saude, a
causa é uma reforma que tera inicio segunda-feira. O fato € que ontem, apenas trés
criangas permaneciam na UTI aguardando um local para ficar. Além do medo de que
seus filhos fossem internados em outros municipios, os pais das criangcas que
passaram da UTI para a pediatria temiam que elas ainda ndo estivessem bem o

suficiente para trocarem a terapia intensiva por leitos comuns.

O CAOS - Um pai, que ndo quis de identificar, contou que sete médicos pediram
demissao e que estdo tentando abafar o caso com a histéria que de havera uma
reforma. "E uma vergonha o que esta acontecendo. Meu filho entrou na UTI com um
problema respiratério e querem mandar ele para um hospital longe daqui". Segundo
ele, a situagdo é precéria. "Nao tem nem luva para os médicos. Esta faltando tudo.
Estamos perdendo um atendimento que sempre foi muito bom". O mesmo medo tem
outra méae, que estd com o filho de 10 anos, com paralisia cerebral, entubado. "Ele

entrou para colocar uma sonda no estbmago porque nédo se alimenta direito. Piorou e
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desde o dia 14 do més passado estd na UTI. Se mandarem ele para longe, vou junto.
N&o abandono meu filho, mas ndo sei como vou fazer". Outra méae diz que seu bebé
foi transferido da UTI para a pediatria, mas que tem recebido os cuidados necessarios.
"Meu filho vem apresentando melhora e continua com o oxigénio. Somos leigos, mas
acho que os meédicos que ficaram estdo fazendo tudo para atender as criangas,
inclusive, trabalhando em horario ampliado". Segundo ela, trés médicos pediram

demissdo e a maior preocupacao agora € com 0s pacientes que vao chegar.

Médico sai. Vaga néo é preenchida

O presidente do Sindicato dos Trabalhadores da Salde de Santos e Regido,
Paulo Pimentel, confirma os pedidos de demissGes dos médicos do HGA e diz que
essas vagas nao foram repostas. "NOs confirmamos a informacdo e a nossa diretoria
esté reunida (ontem a noite) com a diretoria do hospital para definir o que seré feito a
respeito”. Em nota, a Secretaria de Estado da Salde informa que a UTI Pediatrica
sera reformada e modernizada a partir de segunda-feira. O investimento serd de R$
300 mil e a obra deve durarcercade90dias. Dentro do projeto estdo previstas trocas de
pisos, pintura, implantacdo de area especifica para didlise e hemodialise, manutencéo
e ampliacdo da rede de ar condicionado central, manutencdo geral da rede de gases

de ar comprimido e oxigénio, entre outras mudancas.

TRANSFERENCIA - Ainda segundo a assessoria, para que as criancas nao
figuem sem assisténcia, o hospital acertou com o Departamento Regional de
Salde de Santos a transferéncia dos pacientes da UTI Pediatrica para
hospitais de Cubatdo, Praia Grande e Itanhaém. Segundo o Estado, ha trés
criancas na terapia intensiva do Guilherme Alvaro, que deveréo ser transferidas
até domingo, por intermédio de uma ambulancia equipada com todos os
recursos de uma UTIl. Os médicos plantonistas vao reforcar o atendimento na
ala semi-intensiva e na UTIl Neonatal, para onde algumas criancas foram

levadas.
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5.1.3
UTI pediatrica do HGA

Editorial

(Publicado no jornal A Tribuna, 12 de junho de 2011, pagina A-2)

E das mais preocupantes a noticia de que a UTI pediatrica do Hospital
Guilherme Alvaro, em Santos, seria fechada nesta segunda-feira, e as criancas ali
internadas trés, no final de semana transferidas ou para a ala infantil convencional do
mesmo estabelecimento, ou para alguma outra unidade do género, na regido. O temor
€ 0 de que se instale uma situagédo critica, na qual as familias que dependem da rede
publica de saude figuem sem um local especializado para tratamento de seus
pequenos pacientes que exijam maiores cuidados. A Secretaria Estadual de Saude
nega, porém a hipotese, e informa que a UTI sera fechada apenas para uma ampla
reforma, que deve durar trés meses. Por isso, as criangas vdo mesmo ser removidas,
mas em condi¢cdes adequadas, enquanto o setor de internacdo infantil semi-intensiva
ter4 as equipes reforcadas. Espera-se, entdo, que as coisas realmente acontecam
dessa forma. Entretanto, ha versdes de que a falta de médicos é que esta
prejudicando o normal funcionamento da UTI pediatrica. Segundo se apurou, trés
profissionais pediram demisséo, e as vagas nao foram repostas. Se é verdade, o que
se cobradas autoridades estaduais sdo medidas rapidas para recompor o quadro
médico, a fim de que o atendimento no Guilnerme Alvaro ndo seja afetado, levando
desassossego as camadas da populacdo que ndo podem prescindir dos seus

Servigos.
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5.14

Desativacao de UTI preocupa Camara

Fechamento temporario da UTI Pediatrica no HGA gerou criticas e
questionamentos ao Governo do Estado

Da Redacao

(Publicado no jornal A Tribuna, 14 de junho de 2011, pagina A-4)

A desativacdo temporaria da Unidade de Terapia Intensiva (UTI) do Hospital
Guilherme Alvaro (HGA), ontem, originou preocupacio e questionamentos na Camara
de Santos. Um requerimento do vereador Antonio Carlos Banha Joaquim (PMDB)
solicita explicacbes sobre a alegada reforma do local ao Governo do Estado. O
documento serd encaminhado também ao Ministério Pablico (MP). "A Secretaria (de
Estado da Salde) informou que trata-se de uma reforma, mas ha informacg6es de que
0 motivo real é a falta de médicos na unidade”, disse o parlamentar. O caso foi alvo de
reportagem publicada em A Tribuna, na sexta-feira. Em nota, a Secretaria de Estado
da Saude informa que a unidade passard por uma reforma de modernizacdo. O
hospital acertou com o Departamento Regional de Salde de Santos a transferéncia
dos pacientes da UTI Pediatrica para hospitais de Cubatéo, Praia Grande e Itanhaém.
E justamente isso que causou estranheza ao vereador. "Como uma unidade de
tamanha importancia para o SUS é desativada, de uma hora para outra, sem que haja
uma outra disponibilizada para o atendimento na prépria Cidade?", questiona. "N&o
aceitamos ficar sem esse servico essencial". O autor da proposta elogiou o trabalho
desenvolvido pela direcao do hospital, mas ndo poupou criticas a gestao da Secretaria
de Estado da Saude. "Temos noticias de que os recursos nao sao suficientes para
uma administracdo de exceléncia". O Sindicato dos Trabalhadores da Saude de
Santos e Regido confirmou que sete médicos pediram demissdo do HGA e que essas

vagas ndo foram repostas. "Sé de boa vontade as coisas ndo acontecem. E preciso
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direcionar recursos humanos e financeiros para que o status de referéncia seja

mantido no hospital”, finaliza Banha.

5.2 NOTAS DA ASSESSORIA DE IMPRENSA DA SECRETARIA DE
ESTADO DA SAUDE DE SAO PAULO

5.2.1 Nota 1

04/06/11 - Nota oficial - O Hospital Guilherme Alvaro esclarece que a UTI pediatrica da
unidade sera reformada e modernizada a partir da préxima segunda-feira, 13 de junho.
O investimento sera de R$ 300 mil.

Havera trocas de pisos, pintura geral, readequacdo do espago fisico dos leitos,
implantagdo de éarea especifica para dialise e hemodidlise, revisdo da planta de

energia elétrica, manutencéo e ampliacéo da rede de ar condicionado central.

Também serd realizada a manutencdo geral dos equipamentos de ventilacdo e
monitores e da rede de gases de ar comprimido e oxigénio, além de sinalizacao das
portas e dos quadros de aviso.

Para que as criancas nao figuem sem assisténcia, o hospital acertou com o
Departamento Regional de Saude de Santos a transferéncia dos pacientes internados
na UTI pediatrica para hospitais da regido. Neste momento ha trés criangas na terapia
intensiva do Guilherme Alvaro. Elas deverdo ser transferidas até domingo, por
intermédio de uma ambulancia equipada com todos 0s recursos de uma UTI.

Os médicos plantonistas vao reforgar o atendimento na ala semi-intensiva e na UTI

Neonatal. A reforma deve durar cerca de 90 dias.
Hospital Guilherme Alvaro
Assessoria de Imprensa

Observacdo: a NOTA 1 foi divulgada duas vezes: a primeira, dia 04/06/11 e a
segunda, no dia 10/06/11
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5.2.2 Nota 2

14/06/11 - Nota oficial - O Hospital Guilherme Alvaro esclarece que a UTI pediatrica da
unidade sera reformada e modernizada a partir desta segunda-feira, 13 de junho. O

investimento sera de R$ 300 mil.

Haverd trocas de pisos, pintura geral, readequacdo do espago fisico dos leitos,
implantacdo de area especifica para didlise e hemodidlise, revisdo da planta de
energia elétrica, manutencéo e ampliacdo da rede de ar condicionado central.

Também sera realizada a manutencdo geral dos equipamentos de ventilacdo e
monitores e da rede de gases de ar comprimido e oxigénio, além de sinalizacdo das
portas e dos quadros de aviso.

Para que as criangcas ndo figuem sem assisténcia, o hospital acertou com o
Departamento Regional de Saude de Santos a transferéncia dos pacientes internados
na UTI pediatrica para hospitais da regiao.

Os médicos plantonistas vao reforcar o atendimento na ala semi-intensiva e na UTI

Neonatal. A reforma deve durar cerca de 90 dias.
N&o havera cancelamento de cirurgias por conta da reforma.
Hospital Guilherme Alvaro
Assessoria de Imprensa

Observacdo: a NOTA 2 foi divulgada duas vezes: a primeira, dia 14/06/11 e a
segunda, no dia 05/07/11

5.2.3 Nota 3

15/09/11- NOTA OFICIAL - O Hospital Guilherme Alvaro esclarece que a morte de
menina E.L.V.S, de 2 anos, ndo tem nenhuma relagdo com o fechamento temporéario
da UTI pediatrica do hospital, como sugere, erroneamente, a reportagem “Uma

cirurgia, nenhuma UTIl e muita tristeza para a familia”, publicada em A Tribuna de
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15/09/11. Em nenhum momento o jornal questionou o hospital sobre este caso
especifico, limitando-se apenas a perguntar sobre o atraso na reforma da UTI.

A crianga, vitima de uma paralisia cerebral grave, foi internada no hospital no dia 22 de
agosto depois de passar por uma gastrostomia (colocacdo de sonda no estdmago
para alimentacao).

Durante todo o periodo a menina ficou internada num dos seis leitos da unidade de
terapia semi-intensiva e sob cuidado de médicos pediatras gerais, intensivistas e da
equipe intensivista da Unidade de Terapia Intensiva (UTI) Neonatal. Mesmo nessa
unidade a crianca foi monitorada 24 horas e estava amparada com todos os
equipamentos necessarios de uma UTI Pediatrica, incluindo respiradores e monitores.

A crianca morreu na manha desta terca-feira, 14 de setembro, devido a uma infeccao
generalizada, uma vez que era imunologicamente deprimida e muito suscetivel a

infeccdes.

Quanto a reforma da UTI pediatrica, o Hospital Guilherme Alvaro esclarece que houve
uma mudanca no projeto da obra e que serdo necessarios mais 60 dias para sua
conclusdo. Havera trocas de pisos, pintura geral, readequacdo do espaco fisico dos
leitos, implantacé@o de area especifica para didlise e hemodidlise, revisdo da planta de
energia elétrica, manutencdo e ampliacdo da rede de ar condicionado central.

Também sera realizada a manutencdo geral dos equipamentos de ventilagdo e
monitores e da rede de gases de ar comprimido e oxigénio, além de sinalizagdo das
portas e dos quadros de aviso.

N&o havera cancelamento de cirurgias por conta da reforma.

Pacientes que necessitam de UTI pediatrica estdo sendo encaminhados a outras
unidades de salude da Baixada Santista e, se necessario, para hospitais da capital e
regido metropolitana.

Hospital Guilherme Alvaro

Assessoria de Imprensa
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5.2.4 Nota 4

20/09/11 - Nota oficial - O Hospital Guilherme Alvaro esclarece que a UTI pediatrica da
unidade foi fechada provisoriamente em junho deste ano para ser reformada e
modernizada. Criancas que necessitarem de leitos de terapia intensiva ndo estdo sem
assisténcia. Elas sdo encaminhadas a outros servicos de salde da Baixada Santista.

O investimento total da obra é de R$ 300 mil. Havera troca de pisos, renovacao de
pintura geral, readequacao do espaco fisico dos leitos, implantagao de area especifica
para didlise e hemodialise, revisdo da planta de energia elétrica, manutencdo e
ampliacdo da rede de ar condicionado central.

Também sera realizada a manutencdo geral dos equipamentos de ventilagdo e
monitores e da rede de gases de ar comprimido e oxigénio, além de sinalizacdo das
portas e dos quadros de aviso.

A previsdo é que a reforma seja concluida até o final desse ano.

Quanto a questdo do valor dos plantdes, a Secretaria de Estado da Saude criou uma
mesa de negociagdo, com a participacdo do Conselho Regional de Medicina,
Associacdo Paulista de Medicina e Sindicato dos Médicos para discutir 0 novo plano
de cargos e salarios da categoria, visando promover uma ampla revisdo da
remuneracéo concedida ndo somente aos médicos que atuam em toda a rede publica
estadual. A expectativa é de que a proposta seja formatada ao longo deste segundo
semestre e submetida, posteriormente, a votacéo pela Assembleia Legislativa.

Hospital Guilherme Alvaro

Assessoria de Imprensa

5.2.5Nota 5

27/09/11 — Nota Oficial - O Hospital Guilherme Alvaro esclarece que as cirurgias
pediatricas eletivas (ndo urgentes) que precisam de retaguarda de UTI estdo sendo
encaminhadas a outros servigcos hospitalares da regido, até que a reforma da UTI
Pediatrica do Guilherme Alvaro seja concluida.

Hospital Guilherme Alvaro
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Assessoria de Imprensa

5.2.6 Nota 6

28/09/11 — Nota Oficial - O Hospital Guilherme Alvaro esclarece, que desde o
fechamento temporéario da UTI Pediatrica, apenas cirurgias pediatricas eletivas (ndo
urgentes) que precisam de retaguarda de UTI estdo sendo encaminhadas a outros
servigos hospitalares da regido, até que a reforma seja concluida. Isto significa que as
criancas ndo estdo sem assisténcia, mas apenas que estdo sendo submetidas
temporariamente a cirurgias em outros hospitais. As demais cirurgias pediatricas
eletivas que néo precisam da retaguarda de uma UTI continuam acontecendo
normalmente. A obra na UTI pediatrica vem sendo realizada dentro do cronograma e
deve ser finalizada em 60 dias. Quanto a questdo dos salarios dos médicos, a
Secretaria de Estado da Saude esclarece que foi criada uma mesa de negociacao,
com a participacdo do Conselho Regional de Medicina, Associacdo Paulista de
Medicina e Sindicato dos Médicos para discutir o novo plano de cargos e salarios da
categoria, visando promover uma ampla revisdo da remuneragdo concedida ndo
somente aos médicos que atuam em toda a rede publica estadual. A expectativa é de
gue a proposta seja formatada ao longo deste segundo semestre e submetida,
posteriormente, a votacdo pela Assembleia Legislativa.

Hospital Guilherme Alvaro

Assessoria de Imprensa
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