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EIXO 9- MiDIA, NOVAS TECNOLOGIAS E COMUNICAGAO
9.1. Comunicagdo na América Latina

Os meios de comunicacdo de massa hoje situam-se num pélo emissor de um espectro ideolégico. Salvo raras excegdes, poucos séo aqueles
em cuja programagao ou contetdo pode-se encontrar espaco de equilibrio de opinides. Problemas como concentracdo de meios sob o guarda-
chuva de uma mesma holding sdo comuns a todos os paises da América do Sul. Nesse sentido, € importante abordar a discusséo sobre
mudangas necessarias no Brasil, mas que ja existem exemplos na América Latina

RESUMOS APROVADOS

Representacdes sociais na midia impressa: Jornal da Manha e Jornal Diario dos Campos Gerais sobre a violéncia envolvendo adolescentes
em Ponta Grossa- Parana. (autor(es/as): Gisele Ferreira Kravicz)

NO DESCOMPASSO DA LEI: DISPUTA PELA HEGEMONIA E DIFUSAO DA TELESUR NA ARGENTINA (autor(es/as): Glaucia da Silva
Mendes)

O DIREITO INTERNACIONAL EM FACE DAS MOBILIZACOES ATRAVES DAS REDES SOCIAIS — NOVOS DESAFIOS, NOVAS
RESPOSTAS (autor(es/as): Alessandra Prezepiorski Lemos)

Projeto Transfronteira: possibilidades das midias na educagéo (autor(es/as): Maria de Fatima de Albuquerque Caracristi)

FOLKCOMUNICACAO VISUAL NA INTERNET: AS IDENTIDADES CULTURAIS PARANAENSES EM PAGINAS NO FACEBOOK
(autor(es/as): Weslley Dalcol Leite)

Reflexdes sobre uso de tecnologias no meio educacional (autor(es/as): Claudionor Henrique Dias)

AS ABORDAGENS DAS TECNOLOGIAS DA INFORMAGCAO E DA COMUNICACAO NA FORMACAO DO PROFESSOR DE MATEMATICA
(autor(es/as): DIVINAROSANGELADE SOUZA COSTADIAS;Joana Peixoto)

AS REPRESENTACOES SOCIAIS SOBRE O BIOMA PAMPA (autor(es/as): Eliege Maria Fante)

Apropiacion de Tecnologias para la Comunicacion. Generando autonomia, desmantelando barreras.( autor(es/as): HUGO ALBERTO

ANGELELLIESTIGARRIBIA) R
O PAPELDAAFETIVIDADE NO ENSINOADISTANCIA (autor(es/as): JEZUINA KOHLS SCHWANZ
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Instituciéon: Universidad de la Republica- Uruguay
Autor: Prof. Asist. Hugo Angelelli *

Areas de Interés: Arte, Educacion Especial, Rampas Digitales, Comunicacién Social.

Titulo: Apropiacion de Tecnologias para la Comunicacion. Generando Autonomia,

Desmantelando Barreras.
Resumen:

Este articulo da cuenta de una de las lineas de trabajo abordadas en 2011 por un grupo
del Proyecto Flor de Ceibo? que trabajé en las Escuelas Especiales: Centro 231 y Esc.
Nro. 210 en el departamento de Montevideo. Con el fin de aportar a la inclusién social y
democratizacion del conocimiento se creé el objeto técnico Roboto, como recurso
tecnoldgico accesible para el estimulo y enriqguecimiento de la comunicacion. Este
abordaje fue disefiado para trabajar con nifio/as y adolescentes con TEA (Trastornos del
Espectro Autista) y D.I (Discapacidad Intelectual) aunque podria también implementarse

en Discapacidad Visual.

Es el campo de la Educacién Especial nuestro foco de atencion, teniendo en cuenta los
aspectos psicofisicos de las personas y técnicos para el uso y apropiacién de las TIC a
través de Rampas Digitales y tecnologias accesibles llegando a la construccion de objetos
técnicos (ROBOTO) adaptables.

El uso y apropiacion de estas tecnologias es lo que permite el abordaje y su estudio. En

estas paginas se reflexiona acerca de los fundamentos y alcances de esta propuesta.

! Artista Plastico, Experto en TIC y Discapacidad, Docente en Universidad de la Republica, Proyecto Flor de Ceibo.

2 www.flordeceibo.edu.uy
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Roboto Remoto

Su construccion fue realizada a partir de periféricos en desuso, carcasas de TV, una
camara web, luces led, fibra 6ptica, una mascara de yeso, cables, pilas, baterias,

pulsadores, jacks, auriculares, parlantes y plasticos.

Es importante destacar la integracion de materiales electrénicos en la construccién de
estos objetos, materiales que funcionan, que encienden y apagan, Se recargany se

desgastan con el uso, no son meros adornos.

Se cred teniendo en cuenta el reciclaje de chatarra electronica, la re-construccion de
objetos electronicos descartados como obsoletos por el tiempo y por las ultimas

tecnologias, con un nuevo sentido funcional protético.

“El autdmata y el robot. Un mundo separa a estos dos seres artificiales. El uno es la
falsificacion teatral, mecanica y relojera del hombre, la técnica esta alli enteramente
sometida a la analogia y al efecto de simulacro. El otro esta dominado por el principio
técnico, es un logro de la maquina, y con la maquina es la equivalencia lo que se instala”.
(Baudrillard, 1993)

3 . .
Imagenes de Roboto en accion.
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Obijetivos de la intervencion:

Generales:
e Creacion de rampas digitales.
e Estimular el desarrollo de la comunicacion oral y escrita.

e Fortalecer la identidad y la autonomia.

Especificos
o Favorecer el desarrollo de habilidades expresivas y comunicativas.
¢ Aumentar, desarrollar y fortalecer el dominio de la motricidad voluntaria.

e Elaborar estrategias de correccion.

Metodologia.

En el presente trabajo nos hemos formulado como objeto de estudio e investigacion las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) y las relaciones sociales y técnicas
que se producen entre los sujetos y las maquinas. Es en la blsqueda de herramientas y
recursos gue comenzamos a explorar la creacibn de nuestros propios objetos

mediatizadores y dispositivos (interfase).

El juego de preguntas y respuestas.

Presentado como el Juego del Oraculo, un nifio le realiza la pregunta oralmente al objeto
mediatizador llamado Roboto Remoto y otro nifio que esté detrds del Roboto
manipulando los controles, le responde escribiendo en el teclado utilizando la actividad
del Robot Sara 0 Speak. La respuesta le llega al primer nifio a través de los parlantes

mediante la voz del Robot Sara.

El otro juego es una experiencia similar a “chatear” (Battro, 1997) generando un dialogo
entre dos niflos, pero ambos se encuentran presentes en el mismo espacio-tiempo y

lugar.

Los temas a dialogar son presentados por los propios nifios: saludo, presentacion,
declaracion de intereses personales, preguntas sencillas sobre el estado del tiempo,
fatbol, musica, matematicas, etc.
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El propésito de estos juegos es ayudar a los nifios a pensar y organizar su pensamiento.

Los contenidos trabajados con la actividad son:

¢ Manejo y manipulacién del tono de voz, las pausas y la velocidad en la actividad
Speak o Hablar con Sara.
e Creacion de estructuras narrativas, descripciones.

e Escritura de crénicas, comentarios y opiniones.

“De modo que en el enfrentamiento Iudico con la técnica no se encuentran el juguete
técnico, el trencito de cuerda, la mufieca que habla, etc., sino la manipulacién de los mas
diversos materiales y objetos, la que confiere una amplia experiencia con el mundo de las

cosas y las mas variadas formas de manejo practico”. (Hetzel, 1978)

Problematica abordada.

El objeto técnico o “juguete adaptado” (Castellano, 2000) Roboto Remoto fue producido
con el fin de ser utilizado en el manejoy apropiacion de tecnologias accesibles que
estimulen y enriquezcan la comunicacion. Con estas ayudas técnicas buscamos aportar y
mejorar las habilidades sociales, las dificultades de comunicacion, estimular la

comunicacion oral, el dialogo entre pares y la participacion.

Es por ello que nos hemos propuesto trabajar en la Educacion Especial. Aportar a superar
las dificultades en cuanto a la socializaciéon y comunicacion de estos nifios y
adolescentes. Para lograr la transformacion de una realidad angustiante segun lo
describen padres y familiares, por las dificultades halladas en la socializacién y la falta

de comunicacion. Se intenta generar una alternativa que permita el dialogo con el otro.

La Escuela Especial Centro 231* atiende a nifio/as, adolescentes y jévenes con Trastorno
del Espectro Autista (TEA).

“ El Centro 231 es una escuela especial muy pequefia en sus dimensiones fisicas, pero es una de las dos Unicas
escuelas publicas dependiente de ANEP- CEIP del pais que atiende especificamente a nifio/as con TEA desde inicial
hasta adolescentes y jovenes. Por lo tanto la poblacion escolar es de Montevideo y alrededores, también brinda

atencidn a otras escuelas a través de sus maestras itinerantes. La escuela esta ubicada en el barrio Brazo Oriental.
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Las personas que presentan TEA, comiunmente no responden por imitacion a sonidos,
expresiones faciales, a gestos como sefialar, mostrar, no responden cuando se los llama
por su nombre y a cualquier edad pierden habilidades como hablar, sonreir y jugar.
(Maffei, 1981)

Como cada caso es diferente y diverso, se utilizan estrategias personalizadas de acuerdo

a su edad y caracteristicas propias.

En el proceso de intervencién en la Escuela Especial Nro. 210 “Petrona Viera™ que
brinda atencion a nifio/as y adolescentes que presentan Discapacidad Intelectual, el uso
y utilizacién del Roboto mayormente se dio con la intencion de facilitar los aprendizajes a

través de la escuchay la escritura.

Cuando los chicos utilizan el robot para expresarse, como pueden escuchar 1o que se
escribio en el teclado a través de la pronunciacién amplificada, logran notar mas
facilmente el error ortogréfico. Si las palabras suenan mal, es que estdn mal escritas y

esto es muy facil de corregir.

Aqui el maestro de clase interviene para corregir el error y lograr fijar el nuevo

conocimiento.

También se ejercita el desarrollo de la motricidad, explorando la relacion causa- efecto y
la realizacion de movimientos voluntarios para la activacién y desactivacion de
interruptores, con la intencionalidad de encender y apagar ldmparas leds que son parte

del dispositivo.

“El orden de los simulacros. Tres 6rdenes de simulacros, paralelamente a las mutaciones
de la ley del valor, se han sucedido desde el Renacimiento: La falsificacién es el esquema
dominante de la época “clasica”, del Renacimiento a la Revolucién Industrial. La
produccidn es el esquema dominante de la era industrial. La simulacién es el esquema

dominante de la fase actual regida por el cédigo”. (Baudrillard, 1993)

® La Escuela Especial Nro. 210 “Petrona Viera” atiende nifio/as con Discapacidad Intelectual y esta ubicada en el barrio
La Blanqueada. Brinda formacion curricular desde de lero. a 6to afio y ademas cuenta con talleres de habilidades y
destrezas para los adolescentes. La escuela es ademas un Centro de Recursos abierto a toda la comunidad y se

realizan apoyos a escuelas que integran a nifios con discapacidad intelectual en sus cursos.
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Descripcién y andlisis de la propuesta: Uso de voz sintetizada

Este dispositivo Roboto optimiza la actuacion de las actividades Hablar con Sara y
Speak® de la plataforma de software de las laptop Xo de OLPC (One Laptop Per Child) y

del entorno gréafico Sugar.

Estas actividades funcionan con motores TTS (Text-to- Speach) que permiten al
ordenador leer el texto en voz alta, es decir convierte el texto en una representacion

fonoldgica’.

Comunmente estas actividades son utilizadas por un nifio quien le realiza preguntas al

Robot Sara que responde con frases pre-grabadas almacenadas en una base de datos y
muchas veces estas respuestas no condicen con la pregunta por algin problema técnico
del software y de la automatizacion, lo cual hace que el nifio pierda el interés en dialogar
con el robot que responde cualquier cosa a su antojo y deja de tener sentido la supuesta
conversacion y dialogo. Utilizando el Roboto Remoto, dos nifios pueden iniciar un dialogo

entre ellos adoptando a Roboto para mediatizar el dialogo entre ambos.
Nifio 1 pregunta — a Roboto Remoto
Nifio 2 responde — con Robot Sara

En este caso hemos constatado en las experiencias que el dialogo utilizando voces
artificiales genera mayor atencion entre el emisor y el receptor y una mayor presencia si la
voz esta siendo amplificada por un sistema de sonido apropiado, se genera un nuevo

espacio sonoro Yy de dialogo con otras caracteristicas particulares de resonancia.

A través del uso del volumen se logra un mayor efecto de proximidad, lo que se dice

puede ser escuchado por todos y no solo tiene sentido, también musicalidad.

® Speak es un software libre GPL de cdigo abierto accesible a las personas, basado parcialmente en el cédigo de Arjun
Sarwal. El software sintesis de voz fue escrito por Jonathan Duddington.

7 Desde comienzos de 1980 los sistemas operativos incluyen programas de texto a voz, los primeros discursos
integrados a un sistema operativo fueron introducidos por ATARI Inc. (1983), luego APPLE Computers con Macin Talk

(1984). Hoy existen emuladores de voz para iPhone, iPad e iPod.
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Tiempos vy ejecucion del Plan de Trabajo

Durante los meses de abril, mayo y junio se conformé y consolidé el grupo de trabajo. En
julio se realizaron las primeras salidas de reconocimiento del territorio de intervencion y
las primeras visitas de contacto con las escuelas especiales. En los meses de agosto,
setiembre, octubre y noviembre, predominantemente se llevaron a cabo las experiencias
en los distintos escenarios. En noviembre se realizaron los cierres en escuelas y se
comenz6 a elaborar los avances del informe. En el mes de diciembre se preparo el

cierre del proyecto y la presentacién de las experiencias en el mismo.

Actores contactados

Para la realizacién de las actividades se contd con la participacion de estudiantes
universitarios de diferentes carreras, disciplinas y grado. Estudiantes de Psicologia,
Ciencias, Sociales, Humanidades e Ingenieria. Para el trabajo en las escuelas especiales
se contactaron Maestros Directores, Maestros de aula especializados, Profesores

Especiales, Escolares, Padres, Familias y Vecinos.
Conclusiones.

La metodologia de trabajo, fue muy enriquecedora para los estudiantes universitarios
participantes en el proyecto quienes optaron en principio por un area tematica de su
interés: la Educacion Especial. Integrando un equipo de estudiantes de diferentes carreras
y estudios apuntando a la interdisciplinariedad del mismo. Esto equivale no solo a actuar
junto a otro como yo, pero de una opcion disciplinar diferente, también a pensar junto a él
y a compartir un espacio de trabajo en comun. Tal vez sea la interdisciplinariedad de sus

docentes y estudiantes, la principal caracteristica del Proyecto FDC.

Lo nuevo v lo viejo, los viejos v los nuevos.

Los equipos de trabajo también fueron integrados por estudiantes referentes, es decir que
ya tenian una experiencia anterior en el proyecto, dentro del mismo grupo o con otro
docente de caracteristicas diferentes. Vale decir que la integraciéon funciono muy bien,
siendo los estudiantes referentes quienes utilizaron su experiencia para actuar con mayor
confianza tanto dentro del grupo como fuera de él, aportando significativamente a la
consolidacion de los mismos y colaborando siempre. Incluso muchas veces mas alla de lo
solicitado y de sus posibilidades.
www.cepial.org.br
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De todas formas tanto para el referente como para el nuevo estudiante, las experiencias
transitadas nunca son iguales y muchos pudieron comparar su participacion dentro del

proyecto de una forma positiva.

Simular las condiciones.

En cuanto a la experiencia en si misma con el Roboto y el uso de voz artificial. Con el
Roboto los nifios en las escuelas establecieron dialogos y relaciones desde un lugar
diferente, hay una mascara que les permite jugar y actuar. El hecho de hablar desde el
Robot Sara® es un estimulo a ser otro con una nueva voz, con otras caracteristicas.
Puedo ponerme en el lugar de la maquina o ser un humano con voz de maquina y
valerme de ello para expresarme y dejar mis dificultades mas humanas para
relacionarme de lado. Durante las intervenciones, hemos realizado experiencias en las
cuales los escolares prefieren jugar con la voz sintetizada haciendo repeticiones de
consonantes o vocales con una intencién sonora y no de construir frases con sentido. Ej.:
trirttrtrtrttrtrtrtr o shshshshshttttttttttttooooooonnnnnnn.  También se propusieron la
pronunciacion de palabras complejas. Es importante dar a conocer a los nifios las
diferencias entre el sonido de la voz humana y el sonido de la voz sintetizada. Esta voz
robot suena como voz humana, se entiende, es comprensible y puede ser manipulada por

los nifios modificando su velocidad, tono y hasta ser utilizada en otros idiomas.

Los nifios también exploraron buscando efectos de eco o feedback, como si se quisiera
explotar el hecho de que la voz sintetizada digitalmente logra sensaciones artificiales de
sonido que la voz humana no permite, por ser producida por las cuerdas vocales
resonando en las cavidades. El uso de voz artificial nos brinda una oportunidad de decir lo
gue se piensa o siente, lo que se quisiera comunicar al otro y el oido humano esta
disefiado para escuchar las frecuencias medias naturalmente. Se alcanzaron varios de los
objetivos que el equipo se propuso para las intervenciones en las escuelas especiales. En
cuanto al acceso y a la utilizacion de estas tecnologias aun se estda en una etapa de
descubrimiento de sus posibilidades y sus resultados depende mucho de la creatividad

con la cual se utilizan.

Simuladores de vuelo, de movimientos, también los hay de la voz humana.

8 . . . .
No diferencia la voz masculina y femenina.
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